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1. MUC PICH :

Xéc dinh rd pham vi, ndi dung, trinh tu thuc hién tiép nhéan va xu lquién nghi
clia céc dia phuong, ctr tri va cac dai bieéu Quoc héi (sau day goi tat 1a to chuc, ca
nhéan) duoc tra 161 chinh xéc, kip thoi, tao thuén loi nhat cho céc co quan, t6 chirc, ca
nhan trong viéc trién khai cong viéc; dong thoi, dam bao theo ddi, kiem tra, giam sét
duge céc don vi thudc Uy ban trong viéc tra 101 céc kién nghi.

2. PHAM VI AP DUNG:

Quy trinh nay duoc 4p dung cho hoat dong tiép nhan va tra 16i kién nghj dia
phuong, ctr tri va céc dai biéu Qudc hdi clia tat ca cac don vi thude Uy ban Dén toc.

3. TAI LIEU THAM KHAO

- Tiéu chuan ISO 9001 : 2008;
- Céc quy trinh chuyén mon cua Uy ban.

4. PINH NGHIA, CAC TU VIET TAT

4.1. Kién nghi cua cac co quan, td chire, cdng dan phai thudéc mot trong cac
linh vuc theo quy dinh tai Diéu 2 Nghi dinh s6 60/2008/ND-CP ngay 09 thang 5
nam 2008 cua Chinh phu quy dinh chtrc ndng, nhiém vu, quyén han va co céu td
churc ctia Uy ban Dan tdc.

4.2. Kién nghi va giai quyét kién nghi trong quy trinh nay khéng bao gém
viéc khiéu nai, t0 cdo va giai quyeét khiéu nai, to céo.

4.3. Kién nghj cta té chirc, ca nhan bao gom:

4.3.1. Vuéng mic trong viéc thuc hién cac quy dinh phap luat vé chirc ning,
nhiém vy, quyén han cua linh vuc cong tac dan toc.

4.3.2. Viéc 4p dung céc quy dinh phap luat hién hanh lién quan dén chirc
nang, nhiém vu quan ly Nha nudc doi voi cong tac dan tdc.

4.3.3. Viéc t0 chirc thyuc hién cac quy dinh ctia phap luat néi chung.

4.3.4. Phuong an xtr Iy hodc c6 séng kién ban hanh méi quy dinh phap luat
lién quan dén cong tac dan toc.

4.3.5. Nhimg véan dé phét sinh trong thuc t& cAn c6 hudng dan ctia Uy ban
Dan toc.

4.4. Kién nghi cua t6 chirc, ca nhén phai dugc thuc hién bing mdt trong
nhiing cach thirc sau day:

4.4.1. Chuyén tryc tiép bang vin ban cho Van thu ctia Uy ban Dan toc.
4.4.2. Thong qua dich vu buu chinh.
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UY BAN DAN TQC
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PIA PHUONG, CU TRI VA

QUY TRINH

Mad hiéu: QT06-VP

LAn ban hanh : 01

QUOC HOI

Ngay ban hanh: 10/9/2012

4.4.3. Thu dién tur.
4.5. Néi dung kién nghi phai 13 nhimg vén dé Uy ban Dan toc chua c6 y
kién tra 101 d6i voi kién nghi cta to chirc, c4 nhan dd duogc cong khai trong Muc
thong tin vé viéc tiép nhén va xtr ly kién nghi trén Cong thong tin di¢én tir ctia Uy
ban Dan tdc.
-LPUB : Lanh dao Uy ban

- Thu truong Vu, don vi: Lanh dao Vu

- CV, nhém CV : Chuyén vién

M0 ta

A =
Biéu mau

Céac kién nghi cta dia phuong, cir
tri, Qudc hoi duoc tiép nhan va xr Iy
theo Quy trinh quan ly Cong van di
dén ctia Uy ban Dan toc (QT01-VP)

Can ct v kién chi dao cua LDUB
giao cho 01 Vu (cac Vu lién quan
phéi hop thuc hién néu cé), LD Vu
giao cho Chuyén vién nghién ctru dé
tra 101 kién nghi.

- Vu, don vi: Vu
5. NOI DUNG QUY TRINH
TT | Hoat dong Lraeh
= nhiém
51 | X 1y kién
nghi
Phan  coOng
59 chuyén vién | Lanh dao
“ |tra loi kién Vu
nghi
Soan thao van i
>3 |ban wa 16i| Chuyén
kién nghi vien

Tuy theo ndi dung céc kién nghi,
Chuyén vién nghién ctru soan thao
van ban tra 101, trinh LD theo cac
yéu cau sau:

+ Néu néi dung kién nghi khéng qué
phuc tap, khong lién quan dén cac
Vu, don vi khac thi trong thoi han 5
ngay lam viéc don vi dugc giao chu
tri soan thao phai cé dyu thao vian ban
trinh Lanh dao Uy ban.

+ Néu néi dung kién nghi phtrc tap
co lién quan dén cac Vu, don vi truc
thugc Uy ban thi thoi han khéng
qua 10 ngay lam viéc.

+ Néu ndi dung kién nghi c6 lién
quan va phai trao dbdi véi cac B9,
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nganh, dia phuong thi thoi han
khong qua 15 ngay lam viéc. Truong
hgp dic biét qua thoi han trén, Don
vi chu tri phai bao cdo va xin y kién
chi dao cia LBDUB.
Vién ban tra 101 phai duge gui cho
noi co kién nghi Vé} cég to chire, ca
nhén c6 lién quan dé biét.
Xem xét ky| Thii | Thu truéng don vi kiem tra du thio
54 |trinh LDUB truong | van ban, ky trinh LDUB.
" |van ban tra| Vy,don
161 kién nghi V1
Van qbén trinh duge vao sd va
Ven sh B chuyén cho CV gitp viéc LDUB,
5.5 ban trinh Véan thu | 1anh dao Van phong dé xem xét vé
thé thic, ndi dung trudc khi trinh
LDPUB (khoéng qua 01 ngay)
Kiém tra cac thi tuc, ndi dung, thé
thirc van ban. (khong qua 01 ngay)
Kidm tra, | 1. Van ban dam bao yéu cau, ding
s ¢ | hinh thire, thé Chuyén | ngi dung, noi nhén, thé thirc, trinh
" |thite du thao vienva | P VP ky phiéu trinh LBDUB
van ban LDVP |2 Vin ban con sai sét Vé, thé thc,
ndi dung, LDVP cho y kién chuyén
lai Vu chu tri hoan thién lai dé trinh
LDUB
LDPUB xem xét van ban trinh cua Vu
(khong qué 02 ngay):
_— 1. Vin ban dam bao vé ndi dung, thé
Xem xét ky, : &
3.7 diytevin blgl LDUB | thic ky, duyét van ban.
' 2. Van ban chua dat yéu cau, cho y
kién, chuyén Vu chu tri hoan thién
van ban (quay lai muc 5.2).
Phat hanh ch § 3
i oy Vin ban LDUB ky duoc chuyén va
® 14 nhan co| Vanthu | Phong Van thu-Luu trit lam céc thi
lién quan tuc dé phat hanh van ban.
5.9 | Luu hd so Vi thi Van thu-Luu trt, chuyén vién va

don vi lién quan luu hd so két qua
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thuc hién theo quy dinh.
6. BIEU MAU

TT | Ma hiéu Tén Biéu miu ,

1. |BMO01/QT01-VP S6 déng ky cong van dén

2. |BMO02/QT01-VP Sc:) déng ky cong van di

3. [BMO3/QT01-VP | S dang ky quyét dinh di

4. | BM04/QT01-VP | S6 ding ky van ban di dén Mat

5. BMO05/QT01-VP SO dang ky to trinh di

7. HO SO CAN LUU

P Tén hd so Noi lwu trir [t
gian luu
| | Vanban kién nghi, y kién chi dao S Thong tu
clia LDUB. 09
, | VB traldi, co chirky ciia LDUB iy =Lt il Thong tur
(ban chinh) 09
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